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Over ons
Centraal in Arnhem, achter het Velperpoortstation ligt het Posttheater. Hét cabaretpodium van het 
Oosten waar alle bekende cabaretiers als Theo Maassen, Soundos, Christel de Laat, Nabil en jonge 
talenten graag optreden. Met wekelijks ruim vijf voorstellingen hebben wij altijd leuk en vrolijk 
publiek over de vloer.

Vind jij het leuk om onze gasten de leukste theaterbelevenis te bieden door hen te verwelkomen, 
een kaartje te verkopen of te begeleiden naar de zaal? Lukt het jou een ondersteunend handje te 
bieden bij een onverwachte BHV-situatie? 

Als publieksmedewerker ga je afwisselend aan de slag als kassamedewerker en zaalwacht. In deze 
gezellige vrijwilligersfunctie wordt je maandelijks ingeroosterd voor beide rollen. Je bent een 
kwartier voor opening aanwezig en bespreekt met het team de bijzonderheden van de avond. 

Waar ga je je mee bezighouden?
Als kassamedewerker neem je de reserveringen door en kijk je hoeveel kaartjes er voor de 
voorstellingen van de avond nog beschikbaar zijn. Als de deuren worden geopend sta jij klaar om de 
gasten te voorzien van informatie en het verkopen van kaartjes. 

Als zaalwacht begin je als het stralende welkomstcomité in de foyer. Bij een vraag weet men jou 
makkelijk te vinden. Als de zaaldeuren open gaan ben je er om bezoekers te helpen naar de juiste 
plek. Is er een rolstoelreservering? Dat weet jij dat perfect te begeleiden. Tijdens de voorstelling 
neem je plaats in de zaal. Bij een BHV-situatie ondersteun je het team wanneer nodig. Heb je nog 
geen BHV certificaat? Dan gaan we hier samen voor zorgen! 



Wie zoeken wij?
 Je hart gaat sneller kloppen van kunst en cultuur.
 Je bent representatief, sociaal en maakt makkelijk een praatje met iedereen.
 Je bent communicatief sterk (Nederlands en/of Engels). 
 Je bent bereid je te verdiepen in ons ticketingsysteem. 
 Je bent beschikbaar voor 2 à 3 diensten per maand, in de avonden en weekenden.
 Je houdt je hoofd koel en deinst niet weg voor ondersteuning bij BHV gerelateerde situaties. 
 Je bent woonachtig in of rondom Arnhem.

Wij bieden
 Wordt onderdeel van een gezellig en enthousiast team.
 Leuke personeelsfeestjes. 
 Een vrijwilligersvergoeding middels tegoed; in te wisselen bij het Posttheater, voor bezoek 

aan voorstellingen of bij de horeca. 
 Mogelijkheid tot behalen van een BHV certificaat. 

Enthousiast? Stuur dan jouw CV en een korte motivatie onder vermelding van: ‘Vacature 
Medewerker Team Publiek’ naar Tessa Valkenburg – kantoor@posttheater.nl
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